
 
  

 
 
 

 

 

Kursrapport Fakulteten för teknik och samhälle 
 
Kursrapporten baserar sig på studenternas synpunkter och inlämnade 
kursvärderingar, tentamensresultat och lärarnas förslag till utveckling. 
Kursrapporten publiceras på kurssidan och på Canvas. 

 
Kursnamn Informatik: Introduktion till IT och marknad 

Kurskod DA3704A 

Termin HT23 

Antal registrerade 78 

Kursansvarig Carljohan Orre 

 
 Kursrapporten är publicerad på kurstillfällets Canvas-sida 
 Kursrapporten är publicerad på kursens webbplats 
 
Kursvärdering 
Antal svar på obligatorisk kursvärdering 35 
 
Obligatorisk kursvärdering har skett genom: 
X Endast standardmall via Reflex 
 Standardmall utökad med egna frågor via Reflex 
X I egen regi av kursansvarig 
Kursavslut med på plats utvärdering där samtalet utgick ifrån anonyma svar via 
frågor ställda genom Mentimeter. Genomgående en förvånade högt deltagande i 
utvärderingen.  
 
Eventuella ytterligare värderingsmoment som skett under kursen 
 Separat enkät 
 Muntligt i helklass  
X Muntligt i mindre grupper  
 Annat sätt 
Korta frågor till studenter efter genomförd kursaktivitet för att checka av deras 
upplevelse om aktiviteten.  
 
Kommentarer till kursvärderingar 
En utmaning med kursen är samordning och hantera de olika teman som 
kursen behandlar. De förändringar som gjorts inför detta kursgenomförande 
har haft effekt. Även om några Kritiska kommentarer kvarstår får kursen en 
här terminen klart bättre omdöme i utvärderingen, både i den som 
distribueras via canvas och i den som genomfördes på plats i samband med 
kursavslut. 
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Examinationsresultat 
 Examinationsresultat ser ut som förväntat 
 Examinationsresultat avviker från förväntat 
Studenterna har under denna kurs presterat klart enligt förväntan. Det är en 
bra student grupp som startat denna termin.  
 
 
 
Rekommendationer och prioriteringar för kursutveckling  
 
Fortsätta sätta fokus på samordning och tydlighet i arbetet med kursens 
teman.  
 
 
 
 



Informatik: Introduktion till IT och marknad-HT23
Antal respondenter: 78

Antal svar: 35
Svarsfrekvens: 44,87 %

1 I vilken utsträckning anser du dig ha uppnått vart och ett av kursens 
lärandemål nedan?

•	beskriva vad ett system och ett systemperspektiv är och hur det kopplas 
till verksamhetsstrategi, affärsmodell och informationssystem   

•	beskriva vad ett system och ett 
systemperspektiv är och hur det 
kopplas till verksamhetsstrategi, 
affärsmodell och 
informationssystem Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 0 (0,0%)
50% 3 (8,6%)
75% 19 (54,3%)
100% 13 (37,1%)
Summa 35 (100,0%) • beskriva vad ett system och ett systempers…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	beskriva vad ett 
system och ett 
systemperspektiv är 
och hur det kopplas 
till 
verksamhetsstrategi, 
affärsmodell och 
informationssystem 4,3 0,6 14,5 % 3,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	förklara och reflektera över verksamheters agerande och relevanta 
aktörers beteenden utifrån ett systemperspektiv   

•	förklara och reflektera över 
verksamheters agerande och 
relevanta aktörers beteenden 
utifrån ett systemperspektiv Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 1 (2,9%)
50% 0 (0,0%)
75% 17 (48,6%)
100% 17 (48,6%)
Summa 35 (100,0%)

• förklara och reflektera över verksamheters …
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	förklara och 
reflektera över 
verksamheters 
agerande och 
relevanta aktörers 
beteenden utifrån 
ett 
systemperspektiv 4,4 0,7 14,8 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	identifiera, beskriva och jämföra grundläggande begrepp, modeller och 
teorier inom produkt- och tjänstemarknadsföring   

•	identifiera, beskriva och jämföra 
grundläggande begrepp, 
modeller och teorier inom 
produkt- och 
tjänstemarknadsföring Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 0 (0,0%)
50% 4 (11,4%)
75% 12 (34,3%)
100% 19 (54,3%)
Summa 35 (100,0%) • identifiera, beskriva och jämföra grundlägg…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	identifiera, beskriva 
och jämföra 
grundläggande 
begrepp, modeller och 
teorier inom produkt- 
och 
tjänstemarknadsföring 4,4 0,7 15,8 % 3,0 4,0 5,0 5,0 5,0

•	identifiera, beskriva och jämföra grundläggande begrepp, modeller och 
teorier i relation till vision, affärsidé, strategi och mål med ett hållbart 
perspektiv   

•	identifiera, beskriva och 
jämföra grundläggande 
begrepp, modeller och teorier
i relation till vision, affärsidé, 
strategi och mål med ett 
hållbart perspektiv Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 0 (0,0%)
50% 7 (20,0%)
75% 17 (48,6%)
100% 11 (31,4%)
Summa 35 (100,0%)

• identifiera, beskriva och jämföra grundlägg…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	identifiera, 
beskriva och 
jämföra 
grundläggande 
begrepp, 
modeller och 
teorier i relation 
till vision, 
affärsidé, 
strategi och mål 
med ett hållbart 
perspektiv 4,1 0,7 17,5 % 3,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	identifiera och beskriva grundläggande begrepp inom informatik   

•	identifiera och beskriva 
grundläggande begrepp inom
informatik Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 2 (5,7%)
50% 3 (8,6%)
75% 19 (54,3%)
100% 11 (31,4%)
Summa 35 (100,0%)

• identifiera och beskriva grundläggande beg…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	identifiera och 
beskriva 
grundläggande 
begrepp inom 
informatik 4,1 0,8 19,3 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	beskriva och jämföra tillämpningar inom informationssystem   

•	beskriva och jämföra 
tillämpningar inom 
informationssystem Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 2 (5,7%)
50% 7 (20,0%)
75% 17 (48,6%)
100% 9 (25,7%)
Summa 35 (100,0%)

• beskriva och jämföra tillämpningar inom inf…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	beskriva och 
jämföra tillämpningar
inom 
informationssystem 3,9 0,8 21,3 % 2,0 3,5 4,0 4,5 5,0

•	visa grundläggande kunskap och förståelse för aktuella forskningsfrågor 
inom marknadsföring och informationsteknik   

•	visa grundläggande kunskap 
och förståelse för aktuella 
forskningsfrågor inom 
marknadsföring och 
informationsteknik Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 2 (5,7%)
50% 3 (8,6%)
75% 17 (48,6%)
100% 13 (37,1%)
Summa 35 (100,0%) • visa grundläggande kunskap och förståelse…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	visa 
grundläggande 
kunskap och 
förståelse för 
aktuella 
forskningsfrågor 
inom 
marknadsföring och
informationsteknik 4,2 0,8 19,7 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	redogöra för abstraktionsnivåer, modeller och komponenter som ingår i 
datorbaserade informationssystem   

•	redogöra för 
abstraktionsnivåer, modeller 
och komponenter som ingår i 
datorbaserade 
informationssystem Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 0 (0,0%)
50% 5 (14,3%)
75% 17 (48,6%)
100% 13 (37,1%)
Summa 35 (100,0%) • redogöra för abstraktionsnivåer, modeller o…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	redogöra för 
abstraktionsnivåer, 
modeller och 
komponenter som 
ingår i 
datorbaserade 
informationssystem 4,2 0,7 16,3 % 3,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	utföra grundläggande analys av ett informationssystems egenskaper, 
möjligheter och begränsningar i relation till en organisations verksamhet

•	utföra grundläggande analys av
ett informationssystems 
egenskaper, möjligheter och 
begränsningar i relation till en 
organisations verksamhet Antal svar
0 % 1 (2,9%)
25% 0 (0,0%)
50% 7 (20,0%)
75% 15 (42,9%)
100% 12 (34,3%)
Summa 35 (100,0%) • utföra grundläggande analys av ett informat…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	utföra 
grundläggande 
analys av ett 
informationssystems 
egenskaper, 
möjligheter och 
begränsningar i 
relation till en 
organisations 
verksamhet 4,1 0,9 22,3 % 1,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	tolka och analysera strategiska val samt dra relevanta slutsatser för att 
en organisation existerar, fungerar, förändras och har möjlighet att 
utvecklas   

•	tolka och analysera 
strategiska val samt dra 
relevanta slutsatser för att 
en organisation existerar, 
fungerar, förändras och har 
möjlighet att utvecklas Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 3 (8,6%)
50% 5 (14,3%)
75% 17 (48,6%)
100% 10 (28,6%)
Summa 35 (100,0%)

• tolka och analysera strategiska val samt dr…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	tolka och 
analysera 
strategiska val
samt dra 
relevanta 
slutsatser för 
att en 
organisation 
existerar, 
fungerar, 
förändras och 
har möjlighet 
att utvecklas 4,0 0,9 22,4 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0

•	förklara hur marknadsbaserat informationssystem stödjer organisationer 
i att definiera och uppnå sina mål, och skapa handlingsberedskap för 
förändring och utveckling samt hur och varför   

•	förklara hur marknadsbaserat 
informationssystem stödjer 
organisationer i att definiera och
uppnå sina mål, och skapa 
handlingsberedskap för 
förändring och utveckling samt 
hur och varför Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 2 (5,7%)
50% 6 (17,1%)
75% 17 (48,6%)
100% 10 (28,6%)
Summa 35 (100,0%)

• förklara hur marknadsbaserat informations…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	förklara hur 
marknadsbaserat 
informationssystem 
stödjer organisationer
i att definiera och 
uppnå sina mål, och 
skapa 
handlingsberedskap 
för förändring och 
utveckling samt hur 
och varför 4,0 0,8 21,0 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0



•	visa förmåga att muntligt och skriftligt redogöra för och diskutera 
information, problem och lösningar i dialog med olika grupper   

•	visa förmåga att muntligt 
och skriftligt redogöra för 
och diskutera information, 
problem och lösningar i 
dialog med olika grupper Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 0 (0,0%)
50% 2 (5,7%)
75% 14 (40,0%)
100% 19 (54,3%)
Summa 35 (100,0%) • visa förmåga att muntligt och skriftligt redo…

100%
50%
0 %

0 5 10 15 20

Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	visa förmåga
att muntligt 
och skriftligt 
redogöra för 
och diskutera 
information, 
problem och 
lösningar i 
dialog med 
olika grupper 4,5 0,6 13,6 % 3,0 4,0 5,0 5,0 5,0

•	resonera och dra slutsatser om informationssystem baserat på 
grundläggande kunskaper om systems funktioner i olika 
abstraktionsnivåer   

•	resonera och dra slutsatser om
informationssystem baserat på 
grundläggande kunskaper om 
systems funktioner i olika 
abstraktionsnivåer Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 2 (5,7%)
50% 5 (14,3%)
75% 16 (45,7%)
100% 12 (34,3%)
Summa 35 (100,0%) • resonera och dra slutsatser om information…
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	resonera och dra 
slutsatser om 
informationssystem 
baserat på 
grundläggande 
kunskaper om 
systems funktioner i 
olika 
abstraktionsnivåer 4,1 0,9 20,9 % 2,0 4,0 4,0 5,0 5,0



•	kritiskt reflektera över informationsystems betydelse för en hållbar 
verksamhetsutveckling   

•	kritiskt reflektera över 
informationsystems betydelse för 
en hållbar verksamhetsutveckling Antal svar
0 % 0 (0,0%)
25% 1 (2,9%)
50% 5 (14,3%)
75% 21 (60,0%)
100% 8 (22,9%)
Summa 35 (100,0%)

• kritiskt reflektera över informationsystems …
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

•	kritiskt reflektera över 
informationsystems 
betydelse för en hållbar 
verksamhetsutveckling 4,0 0,7 17,5 % 2,0 4,0 4,0 4,0 5,0

Kommentar till fråga 1:
Stor utsträckning

2I vilken utsträckning anser du att kursens arbetsformer/ läraktiviteter har 
varit ett stöd i ditt lärande för att kunna uppnå lärandemålen?

Antal svar
Inte alls 1 0 (0,0%)
2 0 (0,0%)
3 1 (2,9%)
4 1 (2,9%)
5 1 (2,9%)
6 6 (17,1%)
7 7 (20,0%)
8 17 (48,6%)
9 2 (5,7%)
I högsta grad 10 0 (0,0%)
Summa 35 (100,0%)

I högst…

8
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

7,2 1,3 18,4 % 3,0 6,5 8,0 8,0 9,0

Kommentar till fråga 2:
Lite jobbigt i början med att ha 4 olika uppgifter samtidig 
Tycker att det var något förvirrande i början vilket ämne som var vilket. Lite jobbigt att ha föreläsningar och 
uppgifter om varannat. Tror de vore bra att tydliggöra i framtiden vad som tillhörde vilka ämnen/ delar
Både positivt och negativt med grupparbeten
Gällande informatik, har föreläsningar inte hjälpt mig så mycket med tanke på att läraren ofta va oförberedd och 
ostrukturerad samt tar ofta för givet att vi kan om ämnet mer än vad vi egentligen gör.  Trots att det är bara 4 eller 
mindre i klassen som har bakgrund om ämnet 
Fler workshops/interaktiva aktiviteter hade varit bättre enligt mig.



3I vilken utsträckning anser du att kursens examinationsformer gett dig 
möjlighet att visa hur väl du uppnått lärandemålen?

Antal svar
Inte alls 1 0 (0,0%)
2 0 (0,0%)
3 1 (2,9%)
4 1 (2,9%)
5 3 (8,6%)
6 3 (8,6%)
7 6 (17,1%)
8 9 (25,7%)
9 6 (17,1%)
I högsta grad 10 6 (17,1%)
Summa 35 (100,0%)

I högst…
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2
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

7,7 1,8 23,7 % 3,0 7,0 8,0 9,0 10,0

Kommentar till fråga 3:
Hade kunnat visa mer vid individuella arbeten, ett mindre grupparbete är önskat
Gillade särskilt sista seminariet med Orre
Tycker det hade varit bättre men lite mindre grupparbeten och något mer individuellt arbete, speciellt inom 
systemperspektiv för att få chansen att visa ens egna kunskaper och få en bättre individualiserad bedömning.



4I vilken utsträckning anser du att kursen som helhet har uppfyllt dina 
förväntningar?

Antal svar
Inte alls 1 0 (0,0%)
2 0 (0,0%)
3 1 (2,9%)
4 2 (5,7%)
5 0 (0,0%)
6 5 (14,3%)
7 8 (22,9%)
8 10 (28,6%)
9 4 (11,4%)
I högsta grad 10 5 (14,3%)
Summa 35 (100,0%)

I högst…

8
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4

2
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

7,5 1,7 22,9 % 3,0 7,0 8,0 8,5 10,0

Kommentar till fråga 4:
Väldigt intressant och lärorikt
Hade inga särskilda förväntningar. Visste inte vad jag skulle förvänta mig.

5I vilken utsträckning har kursen gett dig möjlighet att ta ansvar för eget 
lärande?

Antal svar
Inte alls 1 0 (0,0%)
2 0 (0,0%)
3 0 (0,0%)
4 1 (2,9%)
5 0 (0,0%)
6 3 (8,6%)
7 6 (17,1%)
8 6 (17,1%)
9 6 (17,1%)
I högsta grad 10 13 (37,1%)
Summa 35 (100,0%)

I högst…

8

6

4

2
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Medelvärde Standardavvikelse Variationskoefficient Min
Undre 
kvartil Median

Övre 
kvartil Max

8,5 1,6 18,7 % 4,0 7,0 9,0 10,0 10,0








































