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Kursrapporten ar ett viktigt instrument for utvecklandet av kurser och utbildningar samt for att sékerstalla
studenternas inflytande i detta arbete. | Beslut om modell fér systematiskt utbildningsnéara kvalitetsarbete
vid LS (UTB 3.1-2017/410) framgar det att kursrapporter utgor underlag for programnamndernas arbete
med att systematiskt félja upp kvaliteten i programmet i dess helhet.

| beslutet Kursutvarderingsprocessen vid Fakulteten for larande och samhalle (UTB 3..2.2-2018/479)
framgar vad som galler for kursrapport inklusive aterkoppling till studenter.

Kursrapporten ska innehalla bakgrundsinformation/nyckeltal, en sammanfattning av studenternas kursvar-
deringar samt analys och atgardsplan tillsammans med eventuella forslag pa revidering av kursplanen.

Kursrapporten publiceras i anslutning till annan information om kursen.
Bakgrundsinformation

Kursens namn: Marknadsféring inom sport

Termin: HT 2020

Ladokkod: IV541G

Kursansvarig: Kursledare Anna Maria Hellborg; examinator: Gun Normark
Antal registrerade studenter: 44

Antal studenter som besvarat den summativa kursvarderingen: 15

Genomférande Satt X

Foregdende kursrapport & kommuni- X
cerad i samband med kursstart

Tidig dialog om forvantningar pa kur-
sen

Formativ kursvardering

Summativ kursvardering X

Aterkoppling till studenterna

Utvarderingsformer
Studenterna har fatt besvara en enkéat och haft majlighet att diskutera kursen under en forelasning efter
kursens slut.



Sammanfattning av studenternas kursvarderingar

Angaende larandemomenten efterfragas battre struktur och tydlighet men det framhallas ocksa att studen-
ter uppskattat amnet och fatt storre forstaelse for marknadsforing. Det efterfragas mer tydlighet kring hur
och nar modeller kan anvéandas. Overlag har studenterna uppfattat att de uppnatt larandemalen men ett
par upplever inte att de gjort det. Angaende examinationer s uttrycks en énskan om att fa fler mindre
skrivuppgifter for att lara sig koppla ihop teori och verklighet, for att lara sig infér examinationerna. Grupp-
arbetet dar studenterna fick arbeta med en uppgift frdn en elitférening, dar representanter for foreningen
deltog i redovisningen och kommenterade forslagen uppskattades mycket av studenterna. Dock i sjalva
grupparbetet uttryckte ett par studenter besvikelse éver att grupparbetet inte fungerat, bland annat pa
grund av avhopp eller ojamn niva i gruppen. Ett par studenter upplevde att tidsmarginalen fér tentamen
som skrevs hemifran (avsteg om hemtentamen istéllet for salstentamen pga covid-19) var for kort for att
kunna utveckla svaren. Flera studenter upplevde ocksa lararnas svar pa frdgor under tentamen som ny
information vilket férvirrade och stressade studenterna. Flera studenter efterfrigar ocksa battre forbere-
delser infor provet, tex instuderingsfragor, men aven att det skulle varit en extra forelasning infér provet.
Kallhanteringen hade ocksa kunnat bli tydligare menar nagon student.

Sammanfattning av lararlagets utvardering

Kursen har genomforts digitalt med de svarigheter det innebar i form av att inte méta studenterna pa
samma satt. Angaende grupparbetet verkar de flesta grupper ha fungerat men information kring problem i
vissa grupper har kommit till lararnas kdnnedom fér sent for att ha mdjlighet att gora foérandringar for stu-
denternas basta. Sjalva uppgiften for grupparbetet har fungerat mycket bra och samarbetet med elitfére-
ningen har varit lyckat. Missforstand skedde angadende kallhantering under tentan. Efter studenters fragor
kom information att viss kallh&nvisning kravdes, vilket orsakade frustration bland studenterna eftersom de
upplevde det som ny information. Uppfattningen &ar att gastféreldasningen varit mycket lyckad. Ericssons &
Perssons bok Sport marketing har inte varit tillganglig for alla studenter da den inte funnits att kopa, vilket
gjort att den boken fick status som valbar.

Analys

Framgangsfaktorer for kursen har varit samarbetet med elitféreningen i grupparbetet. Det verkar ha upp-
skattats av studenterna att f& ett uppdrag fran faltet och sedan fa feedback pa detta arbete fran fore-
ningen. Det behover ocksa tydliggéras vad som galler for arbete i grupp, att det ar viktigt med respekt och
att kontakta kursledaren i god tid om det inte fungerar. Mojligen behovs ocksa ett fortydligande kring kall-
hénvisning och vad som forvantas av dem vid examination. Kurslitteraturen bér kompletteras med svensk
litteratur som ar tillgénglig, exempelvis Sport management del 3: Idrottens marknader och konsumtions-
kultur av Backstrém, Book, Carlsson & Fahlstrom (red.) fran 2020. Studenterna har upplevt att de saknat
information om exempelvis tentan och haft behov av mer struktur, mojligen beror detta pa att kursen varit
digital och att det varit svart att veta hur studenterna uppfattar den information som ges. Det gar alltid att
vara annu tydligare i instruktioner och férberedelse infér examinationer.

Atgardsplan
De flesta atgarder handlar framst om tydlighet gentemot studenterna och att ge mer information.
Det bor undersokas pa vilket satt idrottsfaltet kan involveras i grupparbetet aven framover.

Forslag till revidering av kursplan
Litteraturlistan behéver méjligtvis kompletteras med en svensk bok.



