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Arbetet med kursvarderingar och kursrapporter ingar som en del i fakultetens kvalitetsarbete inom utbildning pa grundniva och avancerad
niva. Kursrapporten ar en samlad dokumentation av genomford kursutvarderingen och &r ett viktigt instrument for utvecklandet av kurser
och utbildningar samt for att sdkerstélla studentinflytandet. | kursrapporten beaktas studenternas kursvarderingar, ldrarnas synpunkter om
kursens genomférande och resultat utifran en bedémning av studenternas faktiska laranderesultat i férhallande till kursens larandemal.
Kursrapporten innehaller ocksa nyckeltal, analys och utvecklingsplan for kursen.

Det &r av storsta vikt att studenterna ges mojlighet att medverka genomgaende i kursutvarderingsprocessen och att de tar till vara
mojligheten att ge konstruktiv kritik. P& sa vis kan resultaten fungera som ett relevant och konkret underlag for forbattringar.

Strukturen for kursutvardering beskrivs i Kursutvdrderingsprocessen for utbildning pd grundniva och avancerad niva vid Malmé universitet ,
LED 1.3-2018/123, samt i Rutiner for kursvarderingar och kursrapporter vid Fakulteten for hilsa och samhalle, LED 1.3-2016/187.

Kursrapporten som sammanstalls efter varje genomford (hel) kurs utgér underlag for aterkoppling till studenter och féljs upp vid
kvalitetsdialoger pa fakultets- och universitetsgemensam niva.

Bakgrundsinformation (ifylles av studieadministrator)

Kursnamn

Samtal i socialt arbete

Kurskod

Omfattning (hp)

Termin som kursen genomforts

SC143A_SC143L

7,5

HT25

programnamnet)

Ange fristaende kurs eller uppdragsutbildning (om kursen har genomforts inom ett program ange

Socionomprogrammet och Kompletterande utbildning for personer med avslutad utlandsk
hogskoleutbildning i socialt arbete

Kursansvarig larare

Antal registrerade studenter

Johanna Ivarsson

89

Studentperspektiv (ifylles om majligt av studieadministrator, i annat fall av kursansvarig)

Formativ kursvirdering/Temperaturtagning form for kursvardering (muntlig eller enkét) och nar den

genomforts

Antal studenter som besvarat formativ
kursvédrdering/Temperaturtagning

Svarsfrekvens i procent

(svarsfrekvens i procent ska anges nar den formativa
kursvarderingen har genomforts via enkat, exempelvis
vid temperaturtagning.)

Summativ kursvardering (muntlig eller enkéat) och nar den genomforts

2026-01-15--2026-01-22
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Antal studenter som besvarat summativ Svarsfrekvens i procent (ange utan decimaler och gérna
kursvardering (ange garna bade antal svarsfrekvens bade baserad pa antal registrerade
registrerade studenter och antal aktiva studenter och antal aktiva studenter pa kursen)

studenter pa kursen)

38 av 89 43%

Aterkoppling till studenter som har genomfort kursen: beskriv hur och nir aterkopplingen genomférts

[ Via mail (sker automatiskt, med eller utan kursansvarigs kommentarer, av enkétsystemet 7 dagar efter enkét stiangt)
[J Via mail (pa annat vis &n ovan), hur:

Canvas, hur: Genom anslag pa kurssidan, 260212.

[0 Dialogi klassrummet, hur:

O Annat sétt, hur:

Ovriga kommentarer (t ex hur fungerade &terkopplingen)

Aterkoppling till nya studenter pa nistkommande kurs: beskriv hur aterkopplingen kommer att genomforas

O Presenteras vid kursstart, hur: Det kommer att ske pa kursintroduktionen, dar kursrapporten tas med
som en punkt i presentationen.

J Annat satt, hur:

Lararperspektiv (ifylles av kursansvarig larare)

Resultat: Har sasmmanfattas kommentarer till kursens genomférande och resultat utifrdn en bedémning av
studenternas faktiska laranderesultat i forhallande till kursens larandemal (inkl. information om examinationens utfall).
Saval framgangsfaktorer som problem identifieras.

| vilken utstrackning anser du dig ha uppnatt kursens ldrandemal? Over medelvirde (3,9)

I vilken utstrdckning anser du att kursens arbetsformer/ laraktiviteter har varit ett stod i ditt
larande for att kunna uppna larandemalen? Under medelvéarde (2,4)
| vilken utstrackning anser du att kursens examinationsformer gett dig mojlighet att visa hur val du
uppnatt larandemalen? strax under medelvarde (2,7)
| vilken utstrackning anser du att kursen som helhet har uppfyllt dina férvantningar? Svagt varde: (1,9)
| vilken utstrackning har kursen gett dig méjlighet att ta ansvar for eget ldrande? Over medelvirde:
(4,1)
Har kursens arbetsmaterial underlattat for dig att uppna larandemalen? Lagt varde. Kurslitteratur
(2,4), kurssidan (2,0), annat material (2,1)
Arbetsbelastning: 23 nej, den har inte varit rimlig, 3 ja och nej, 6 ja, den har varit rimlig
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Anser du att det funnits majlighet till studentinflytande? Medelvarde (3,0)

Analys: Analys utifran en sammanfattning av studenternas individuella kursvédrderingar -saval ev. formativa som
summativa. Gors i samverkan med i kursen involverade larare alternativt att medverkande larares synpunkter beaktas.

En dterkommande synpunkt fran studenterna ar att arbetsbelastningen upplevts som for hog. Kursens
schema har upplevts som rorigt, med ojamn arbetsbelastning mellan veckor och moment som
kommit sent eller i otydlig ordning bidragit till stress och svarigheter att skapa en helhetsbild av
kursen.

Studenterna efterfragar dven en tydligare grund for hur ett samtal struktureras och genomfors. Det
finns behov av att tydliggora struktur i icke lararledda samtalsévningar. Flera upplever osdkerhet kring
vad som forvantas i de praktiska momenten.

Kursens schema har upplevts som rorigt, med ojamn arbetsbelastning mellan veckor och moment
som kommit sent eller i otydlig ordning bidragit till stress och svarigheter att skapa en helhetsbild av
kursen. Samt efterfragas mer lararledd samtalstraning.

Kursutvecklings- och atgardsplan: Kursansvarigas forslag till forandringar, kommentarer och atgarder. Beskriv vilka
relevanta och majliga forandringar som ska genomfoéras pa kort och lang sikt och nar de planeras genomforas. Beskriv
om det ar kursansvarig eller annan larare som ansvarar for att genomférandet sker. Kommentera varfor inga
forandringar behovs trots ev. identifierade problem. Uppféljning av foreslagna atgarder enligt tidigare kursrapport/-
er ska ocksa redovisas har.

Pa kort sikt:

Arbetsbelastningen justerades redan efter inkomna klagomal under pagaende kurs, da genom att
direkt minska omfattningen pa examinationen samt genom att ta bort ett obligatoriskt moment.
Efter kursens genomférande har en genomgang av samtliga moment synats av kursansvarig utifran
larandemalen och mojligheterna for att uppna dessa, darefter har detta diskuterats med lararlaget.
Samarbetet med den parallella kursens kursansvariga har fordjupats ytterligare. For att ytterligare
dra ner tempot kommer en tydligare gransdragning mellan de tva parallella kurserna genom ett
varannanveckouppldgg genomforas. Strukturen kring schema och brister i kommunikation atgardas
genom att kursansvarig 6kar kommunikationen bade infér och under kursen. Instruktioner och
genomférandet av samtalstraningen atgardas pa flera satt. Dels genom fler korta inledande
forelasningar, exempelvis kring samtalsgrunder, och dels genom att 6ka de lararledda
samtalstraningarna. Samt att gastforeldsare dven kommer att tydligare kopplas till de Case som
studenterna arbetar med for att ytterligare bidra till helhetssyn.

Detta genomfors till néstkommande termin, vt2026.

Pa langre sikt:

Planen langre fram ar att gora en 6versyn av kurslitteraturen, se 6ver maojligheten att visa pa olika
metoder i livesamtal samt att fortsatta arbetet kring att skapa en kurs som ger en tydligare helhet
kring vad samtal i socialt arbete innebér. Dessa diskussioner kommer att ske med arbetslaget infor
kommande terminer med start infor ht2026.

Publicering och arkivering (ombesorjs av studieadministratér)

| Arkivering och Publicering av kursrapport: var och nar bada genomforts
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Valen, 2026-02-16

Studieadministrator

Namn Datum

Germana di Lorenzo 2026-02-05
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