
                                                                         

Mall för kursrapporter vid Fakulteten för lärande och samhälle vid 
Malmö universitet  

Reviderad 2020-05-24 
 

Kursrapporten är ett viktigt instrument för utvecklandet av kurser och utbildningar samt för att säkerställa 
studenternas inflytande i detta arbete. I Beslut om modell för systematiskt utbildningsnära kvalitetsarbete 
vid LS (UTB 3.1-2017/410) framgår det att kursrapporter utgör underlag för programnämndernas arbete 
med att systematiskt följa upp kvaliteten i programmet i dess helhet. 
 
I beslutet Kursutvärderingsprocessen vid Fakulteten för lärande och samhälle (UTB 3..2.2-2018/479) 
framgår vad som gäller för kursrapport inklusive återkoppling till studenter. 
 
Kursrapporten ska innehålla bakgrundsinformation/nyckeltal, en sammanfattning av studenternas 
kursvärderingar samt analys och åtgärdsplan tillsammans med eventuella förslag på revidering av 
kursplanen.  
 
Kursrapporten publiceras i anslutning till annan information om kursen. 
 
Bakgrundsinformation 
 
Kursens namn: SP631G – Att leda professionella samtal, 15hp 
Termin: HT-23 

Ladokkod: SP631G-20232- L2349 

Kursansvarig: Roger Åkerman 
Antal registrerade studenter: 45 
Antal studenter som besvarat den summativa kursvärderingen: 38 
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Utvärderingsformer 
Vid kursintroduktion gällande schemainnehåll, utbildningsinslag och examinationsuppgift hänvisas till 
tidigare studenters erfarenheter. Introduktionsveckan avslutas med en återblick och summering av 
kursens centrala förväntningar och krav (så som inspelning och uppspel av samtal, individuella och 
gruppuppgifter). 
Kursen avslutas med en gemensam muntlig värdering med speciellt fokus på ”Vilka lärdomar har kursen 
gett (i relation till yrkesutövningen och den fortsatta akademiska kunskapsutvecklingen)”, ”Vilka lärdomar 
har examinationsarbetet gett” samt ”Vad i kursen kan utvecklas”. Den summativa värderingen startar 
också denna avslutande dag (enkäten). 
 
Sammanfattning av studenternas kursvärderingar 
Enkäten är uppbyggd så att varje fråga ges möjlighet att kommenteras. Frågorna ger sex alternativ till 
svar, där 6 innebär stämmer precis och 1 stämmer inte alls. Kommentarfältet efter varje fråga ger kursens 
lärare stöd för att analysen av både den muntliga och skriftliga värderingen blir mer korrekt. 
 

1. För mig har kursen varit användbar och givande 
Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 1 stud 6 stud 31 stud 

 
 

2. För mig har kursen stor relevans för kommande yrkesutövning som specialpedagog 
Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 2 5 31 

 
3. Jag har utvecklat kunskaper och kompetenser inom rollen att leda professionella samtal 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 2 8 28 

 
4. Jag kan redogöra för och reflektera över det professionella samtalets funktion i dagens 

skolsamhälle  
Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 6 7 25 

 
5. Jag har utvecklat min förmåga att redogöra för grupprocessteorier 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - 2 5 11 19 

 
Studentröster; 
Det har varit en enormt utvecklande kurs där reflektion ensam och tillsammans med andra bidragit till viktiga 

insikter i det fortsatta arbetet som samtalsledare 

 
Jag har blivit medveten om mitt förhållningsätt och vad som behövs utvecklas i individuell / grupp handledning. det 

omfattande arbetet en specialpedagog har och vikte av att arbeta hälsofrämjande och betydelsen av att ha en 

specialpedagog som arbeta utifrån likabehandlingsplanen 

 
Mycket bra med praktiska samtalsdelen. Lärorikt att se sig själv i rollen som samtalsledare och hur man agerar i 

dessa samtal. Stor bredd i innehållet. Känns tryggt att gå in i samtalsledarrollen och skapa helt nya möjligheter. 

 
Har lärt mig massor och känner att jag är på en god väg till rollen som specialpedagog 

 
Har redan nu märkt hur mina färdigheter ökar kvaliteten i mina samtal på arbetsplatsen. 

 

 

 

Jag ser att samtal har ett brett användningsområde i min kommande roll som specialpedagog. Kursen har bidragit till 

att öka min övertygelse om samtalets möjliga effekter 



 

Jag kan redan känna och märka stor skillnad i de samtal jag har tillsammans med pedagoger, jag lyckas på ett annat 

sätt nå fler perspektiv. Vilket hjälper pedagogerna i deras arbete 

 
 
 

6. Jag har deltagit aktivt i kursen när det gäller mitt eget lärande 
Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 1 2 34 

 
7. Jag har deltagit aktivt i kursen när det gäller basgruppens arbete och lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- -  1 6 31 

 
Studentröster; 
Kursens och basgruppens upplägg var utformat så att jag gjordes delaktig i allt arbete och i mitt lärande 

 
Jag har varit på alla föreläsningar som erbjudits och läst litteraturen samt utanför studietiden diskuterat 

specialpedagogens handledningsuppdrag med specialpedagoger i min närhet men också praktiserat det vi läst om 

ganska omgående i olika sammanhang där jag haft möjlighet att vara samtalsledare 

 

Basgruppen är ett bra forum att tillsammans reflektera, diskutera och förstå sig på kursen och dess innehåll. 
 

 

 
8. Kursens krav och förväntningar på mig som student är på den nivå som jag har förväntat 

mig 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 4 9          25 

 

9. Kursens föreläsningar har bidragit till mitt lärande 
Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - 3 4   7          23 

 
10. Kursens olika samtalsövningar har bidragit till mitt lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- - - 1    6   31 

 

11. Arbetet i basgrupp har bidragit till mitt lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- 2 1 10    6  18 

 
12. Kursens litteratur har bidragit till mitt lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

- -  2    9   27 

 

13. Kursens spanarverkstad har bidragit till mitt lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

1 2 4 5 8   18 

 
14. Arbetet med likabehandling har bidragit till mitt lärande 



Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

1 / 2,8% - 1  3 11 14 

 
15. Arbetet med kursens examinationsarbete har bidragit till mitt lärande 

Stämmer inte 
alls 

    Stämmer 
precis 

1 - 3 6 7 21 

 

 

Studentröster; 
 

Höga och utmanande krav 

 

Vi har lagt mycket arbete på att förstå alla momenten. Att vi skulle skicka våra arbeten till varandra innan den 2 

januari skapade liten flexibilitet för planering och familjeliv under jul och nyår 

 

Höga förväntningar i förhållande till få föreläsningar och mycket eget ansvar för att läsa och ta in litteraturen 

 

Kursen har försett mig med betydande kunskap och insikter. Eftersom fokuset huvudsakligen låg på ett enda ämne, 

nämligen ledarskap och konsten att leda samtal, fick jag möjlighet att fördjupa mig i detta område genom att läsa 

relevant kurslitteratur. Jag uppskattar det pedagogiska värdet av att flera kurser kan inriktas på en specifik kunskap 

eller ett begrepp åt gången, vilket möjliggör en djupare förståelse och fördjupning 

 
Allt behövs för att vara givande, teori och praxis, erfarenheter och utbyte 

 

Alla olika moment i kursen har varit mycket givande, gett ny kunskap och nya erfarenheter. Jättebra med alla 

samtalsövningar, uppspel och analys. Spanarverkstaden var den mest intressanta artikeln vi haft. Den berörde 

verkligen och kändes aktuell. Kursen har varit mycket lärorik och rolig. Kommer minnas alla skratt vid uppspel och 

analys 

 

Det är rimligt på universitetsnivå att bli ordentligt utmanad. Nivån på allt är hög och det uppskattar jag 
 

Mina utvecklingsförslag för att förbättra kursen "Att leda professionella samtal"; 
 

En tydligare struktur på hur spanarverkstan med den andra basgruppen skulle gå till  

 
Fler föreläsningar och obligatoriska litteraturseminarium som är schemalagda. 

 
Mer tydlighet kring examinationsuppgiften. Likabehandlingsarbetet är en viktig del att ha med och tog mycket tid 

med intervjuer och arbete i basgruppen, vilket var bra, men tyvärr fick den inte rätt utrymme vid redovisningen 

 

Mindre basgrupper, ca 4-5 personer vore mer lagom. Likabehandlingsdelen var intressant utifrån specialpedagogens 

roll. Själva basgruppens arbete inför spanarverkstad och likabehandling kändes inte helt tydligt och kändes mer för 

sakens skull. Däremot var diskussionerna i basgruppen inför dessa moment bra, likaså själva spanarverkstan som var 

mycket givande. Kursguiden var rörig att förstå i början, särskilt detta med samtalen och hur de skulle göras. En 

översikt över olika deadlines vore också att önska så det framgår tydligare. Men ta åt er - det var en fantastiskt 

lärorik kurs som helhet 

 

Samma här som borde vara för alla kurser - nämligen att jag önskar en sammanfattning i kursguiden där alla 

uppgifter som förväntas göras under kursen listas i punktform i kronologisk ordning med datum. 

 
Att schemalägga basgruppens uppgifter. Blir alltför svårt att pussla ihop 8 personers schema för litteraturseminarier, 

spanarverkstad, likabehandlingsarbete när det inte på förhand ligger i schemat. Gör att det uppstod irritation och 

frustration i gruppen när vi inte kom överens 

 
Än så länge tycker jag att upplägget är bra 
 
 

 



 
Sammanfattning och analys av lärarlagets utvärdering 
Från kursgrupp till kursgrupp ser vi att spanarverkstaden som utbildningsinslag värderas något lägre hos 
några studenter. Några studenter menar att de önskar tydligare struktur för arbetet med forskningsartikeln 
och hur de ska presentera lärdomarna. Detta är en avvägning mellan att styra och ge ramar som bidrar till 
ansvar inom en forskarförberedande utbildning på avancerad nivå. I enkäten finns också frågor om hur 
mycket tid man som student lägger på sina studier respektive sitt arbetsliv. Väldigt många av våra 
studenter arbetar heltid. Kan detta påverka hur de ser på denna balans mellan styrning och eget ansvar? 
Även inslaget gällande likabehandlingsarbete får något lägre värde i enkäten. Trots att det är ett givet 
område för specialpedagogens yrkesfunktion (inte minst enligt examensordningen som helhet), men i det 
undersökande arbetet visar det sig ofta att specialpedagogerna inte arbetar så framträdande med detta 
arbete. Kanske upplägget ska ändras något så att beredskap för att tydligare marknadsföra deras 
kompetens och kunskap?  
 
Några studenter lyfter att deras arbete i basgrupp inte alltid blir så lärorikt som det är tänkt. Detta belyses 
tydligt genom följande students ord; 
mindre bra har tyvärr varit basgruppsarbetet då det är ganska stor spridning på hur engagerade och pålästa om 

kursens olika moment deltagarna i gruppen varit. En statisk basgrupp kan vara en stöttepelare när den fungerar men 

den kan också vara en belastning när den inte fungerar 

 
Efter tidigare kursvärdering så har vi bytt ut en del av litteraturen. Litteraturen upplevs i allra högsta grad 
som relevant. Endast en student lyfter en titel med undran hur den relaterar till kursen. 
 
 
Åtgärdsplan 

- Utveckling av spanarverkstad sker ständigt och är en strimma som följer hela utbildningen och 
samtliga kurser.  

- Avslutningsdagen fortsätter att genomföras digitalt 
- En översikt över kursens viktigaste moment som även inkluderande en tidsplan upprättas 
- Att lyfta basgruppslärarnas roll i arbetet med att stödja deras arbetsprocess och att 

uppmärksamma eventuella utmaningar och problem i basgrupperna tidigt i utbildningen 
 
Förslag till revidering av kursplan 
Ingen förestående översyn 
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