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Kursrapporten &r ett viktigt instrument for utvecklandet av kurser och utbildningar samt for att sékerstélla
studenternas inflytande i detta arbete. | Beslut om modell for systematiskt utbildningsnara kvalitetsarbete
vid LS (UTB 3.1-2017/410) framgar det att kursrapporter utgor underlag for programnamndernas arbete
med att systematiskt félja upp kvaliteten i programmet i dess helhet.

| beslutet Kursutvarderingsprocessen vid Fakulteten for larande och samhélle (UTB 3..2.2-2018/479)
framgar vad som galler for kursrapport inklusive aterkoppling till studenter.

Kursrapporten ska innehalla bakgrundsinformation/nyckeltal, en sammanfattning av studenternas
kursvarderingar samt analys och atgardsplan tillsammans med eventuella forslag pa revidering av
kursplanen.

Kursrapporten publiceras i anslutning till annan information om kursen.
Bakgrundsinformation

Kursens namn: SP631G — Att leda professionella samtal, 15hp
Termin: VT-24

Ladokkod: SP631G

Kursansvarig: Roger Akerman

Antal registrerade studenter: 67

Antal studenter som besvarat den summativa kursvarderingen: 62

Genomfdrande Satt X
Foregdende kursrapport ar X
kommunicerad i samband med

kursstart

Tidig dialog om forvantningar pa X
kursen

Formativ kursvéardering X
Summativ kursvardering X
Aterkoppling till studenterna X




Utvarderingsformer

Vid kursintroduktion gallande schemainnehall, utbildningsinslag och examinationsuppgift hanvisas till
tidigare studenters erfarenheter. Introduktionsveckan avslutas med en aterblick och summering av
kursens centrala forvantningar och krav (s som inspelning och uppspel av samtal, individuella och
gruppuppgifter).

Kursen avslutas med en gemensam muntlig vardering med speciellt fokus pa "Vilka lardomar har kursen
gett (i relation till yrkesutévningen och den fortsatta akademiska kunskapsutvecklingen)”, "Vilka lardomar
har examinationsarbetet gett” samt "Vad i kursen kan utvecklas”. Den summativa varderingen startar

ocksa denna avslutande dag (enkéaten).

Sammanfattning av studenternas kursvarderingar

Enkéaten ar uppbyggd sa att varje fraga ges mojlighet att kommenteras. Fragorna ger sex alternativ till
svar, dar 6 innebar stammer precis och 1 stammer inte alls. Kommentarfaltet efter varje fraga ger kursens
larare stod for att analysen av bade den muntliga och skriftliga varderingen blir mer korrekt.

1. FOr mig har kursen varit anvandbar och givande

Stammer inte Stammer
alls precis
- - 2 stud 3 stud 8 stud 49 stud

2. FOr mig har kursen stor relevans for kommande yrkesutévning som specialpedagog
Stammer inte Stammer
alls precis

- - 1 - 9 52

3. Jag har utvecklat kunskaper och kompetenser inom rollen att leda professionella samtal
Stammer inte Stammer
alls precis

- - - 7 10 45

4. Jag kan redogoéra for och reflektera dver det professionella samtalets funktion i dagens
skolsamhélle
Stammer inte Stammer
alls precis
- - - 7 21 34

5. Jag har utvecklat min forméaga att redogoéra for grupprocessteorier

Stammer inte Stammer
alls precis
R - 1 5 23 33
Studentrdster;

Kursen har varit professionsutvecklande och jag kanner att jag tagit steg mot framtida yrkesliv

Kursen har varit valdigt givande och anvandbar bade i ett professionellt men dven privat. Sattet att stalla fragor och
fokusera pa salutogena perspektiv istallet for patogena har varit valdigt framtradande

Mycket analys av mig sjilv som ledare, andra, olika processer och dokument. Fétt nya kunskaper som jag testar i alla
sociala sammanhang.

En helt underbar och véldigt givande kurs som har gett mig bra verktyg for mitt framtida yrke som specialpedagog
Anvandbar eftersom en stor del av mitt yrke i framtiden kommer att handla om handledning och i princip allt jag
kommer att gora kommer att bedrivas via samtal. vikten av att halla professionella samtal har varit en viktig insikt
for mig. Samtal for férandring en annan. darfor kanns kursen relevant och givande infér min framtida praktiska
yrkesutdvning

Jag har lart mig massor, inte minst om mig sjélv!

Givande, anvéndbar, varierande i arbetsform och hdgst relevant




Mycket nyttigt att bade fa teori och att f& vava samman med praktiska évningar i samtalslederi

Kursen har verkligen varit relevant. Under kursens gang har det blivit starka kopplingar mellan teorier, praktik,
vérdegrundsarbetet (halsoframjande och férebyggande atgérder) i relation till samtal har blivit valdigt tydligt

6. Jag har deltagit aktivt i kursen nar det géller mitt eget larande

Stammer inte Stammer
alls precis

- - 1 1 7 52

7. Jag har deltagit aktivt i kursen nar det galler basgruppens arbete och larande

Stammer inte Stammer
alls precis

- - - 2 8 52

Studentroster;

Alla har varit involverade och detta ar en forutséttning for att klara va de moment . samtal som finns i kursen
Bra att kunna utmanas i en grupp med likasinnande

Jag har haft hogt deltagande och jag kan se att det bidragit till min kunskapsutveckling. Jav &r aktiv i gruppen,
forsoker se til att alla far vara med och bidrar till att se vad som behdvs goras

Basgruppen utgdr en stor del av utvecklingen och jag upplever denna som en betydelsefull del av kursen. Kanske t o
m annu mer i denna kurs an i de andra

Mycket eget arbete och eget ansvar i basgruppen men forstar att det finns en tanke med det eftersom vi gatt en langre
tid ihop nu

Basgruppen sattes under press i denna kurs, vi fick steppa upp vilket ar bra men éverlamnades ocksa till varandras
formagor. Att dela upp gruppen i kritiska vanner var valdigt givande och det blev bra diskussioner da vi var farre i
gruppen dock har det lett till att det bildats subgrupper och gruppen ar definitivt splittrad. Vi har gatt genom olika
processer i de tva grupperna och det har bildats subgrupper dven i de sma grupperna. Har inget forslag pa hur det

hade kunnat 16sts annorlunda men viktigt att tanka pa. Misstanker att fler grupper kommer hamna i konfliktfasen i
den kommande kursen. Vilket ar absolut nyttigt men ocksa nagot som tar kraft fran utbildningen

8. Kursens krav och forvantningar pd mig som student ar pa den niva som jag har férvantat
mig
Stammer inte Stammer
alls precis
- - 2 5 12 43
9. Kursens forelasningar har bidragit till mitt larande
Stammer inte Stammer
alls precis
1 - - 5 15 41
10. Kursens olika samtalsdvningar har bidragit till mitt larande
Stammer inte Stammer
alls precis
- - 1 2 11 48
11. Arbetet i basgrupp har bidragit till mitt larande
Stammer inte Stammer
alls precis
- 1 2 9 12 37




12. Kursens litteratur har bidragit till mitt larande

Stammer inte Stammer
alls precis
- - - - 18 44

13. Kursens spanarverkstad har bidragit till mitt |1&rande

Stammer inte Stammer
alls precis
- - 4 15 16 27

14. Arbetet med likabehandling har bidragit till mitt larande

Stammer inte Stammer
alls precis
- 1 5 14 14 28

15. Arbetet med kursens examinationsarbete har bidragit till mitt larande

Stammer inte Stammer
alls precis
- - - - 13 49
Studentroster;

Jag tror att det &r rimliga krav, men visst kan det kdnnas som att de ar hoga ibland. Det har varit mycket att ta till sig!
Jag upplever dem som rimliga p& denna avancerade nivan som vi laser pa

rimliga da detta ar en avancerad niva, man ska inte sanka ribban alls.

Tycker ibland att kraven kanns lite laga

Kraven har varit rimliga jag har fatt tid till egen reflektion men &ven eget ansvar att kunna arbeta med kursen.

allt hanger ihop och man far mer kunskap for varje moment man genomgar under kursen .

Momenten har bidragit till min professionsutveckling och jag har fatt 6kad forstaelse och kunskap

Nar det var dags for slutexamination kandes det som alla delar foll pa plats & de blev ett djupare larande

Spanarverkstaden &r en mycket givande inslag. Arbetet i basgruppen och de reflektioner vi gor bidrar till mitt
larande. Kurslitteraturen har varit intressant och givande och jag tyckte speciellt om boken "Uppskattande
samtalskonst”. De inspelade filmerna blev en intressant égondppnare da mycket lardom kom forst efter att filmerna
spelats in. Aterkopplingen i basgruppen blev en kullerbytta och férst efter den kunde jag reflektera éver allt jag lart
mig. Det ar i allra hogsta grad nyttigt att misslyckas (som jag gjorde i mina filmer). Jag tyckte om boken om
Gruppsykologi, framst om olika faser och olika deltagare

Jag tycker att min basgrupp fungerar valdigt bra, alla ar delaktiga och hjélper varandra. Litteraturen har ocksa varit
relevant for kursen. Kombinationen av spanarverkstad och faltstudier ar jattebra! Vara inspelade samtal var ocksa en
jattebra dvning for att oka den egna medvetenheten och utvecklas. Jag tycker generellt att hela utbildningen &n s
lange bidrar med jattemycket, dar jag lar mig om bade mig sjalv och andra. Det kanns som att denna utbildningen &r
har och nu. I min tidigare utbildning har jag upplevt att man ibland bara matas av vissa saker som inte kanns helt
relevanta eller meningsfulla. | denna utbildningen kénns allt sa givande. Generellt maste jag sdga att jag ar valdigt
glatt dverraskad 6ver hur bra denna utbildningen &r och hur alla larare kanns sa engagerade och genuina! Tack!

Samtalsévningarna har varit det nyttigaste med denna kursen. Sarskilt uppspelen efterat. Det har verkligen varit
givande. Dar har basgruppens arbete stottat mig mycket. I dvrigt tycker jag ibland att basgruppsarbetet staller hdga
krav pa oss och att vi ar stora grupper vilket forsvarar. darmed upplever jag ibland att det ger lika mycket att
diskutera med en medlem i basgruppen som att samlas allihop. Mycket av det som jag fatt syn pa vid
basgruppstraffar upplever jag att jag lart mig pa egen hand denna kurs, férutom uppspel och aterkoppling efter
inspelning av samtal. Kursens litteratur har verkligen bidragit till mitt larande men en del av den har varit valdigt



svar. T ex Motivationsboken, dér har jag haft svart att hitta nagot relevant. Hade 6nskat litteraturseminarium i
grupper om 2-3 basgrupper angaende den boken. Artikeln kopplad till Spanarverkstaden var jattebra vilket bidrog
mycket till mitt larande. det var nyttigt att f syn pa resultat och budskap i den och 4ven fa se innehdllsanalys och
urval (metod mm). Arbetet med likabehandling i form av faltstudier upplevde jag var rérigt. Det ar svart att granska
planer utifran hur verksamhetens dagliga arbete med likabehandling ser ut. Jag hade 6nskat par-arbete i basgruppen
vid arbete med detta. Det finns nog fler framgangsrika satt att fa till battre larande nar det handlar om likabehandling
an vad det varit. Daremot uppskattade jag verkligen N.N’s forelasning! Precis som i foregdende kurser sa har arbetet
med examinationsuppgifter bidragit allra mest till mitt larande. Dér "tvingas" jag anvéanda litteraturen och férdjupa
mig i den, samt grava i den och koppla den till praxis och yrkesrollen. DET é&r valdigt givande. Det ar forst da som
jag upplever att jag verkligen borjar fa "koll pa laget". Det ar en process

Mina utvecklingsfdorslag for att forbattra kursen "Att leda professionella samtal”;

Gérna lite mer lararlett. Jattebra med basgruppen och man utveckals verkligen tillsammans men upplever att man blit
lote utldmnad till basgruppen

Onskar fler forelasningar
Olika artiklar i spanarverkstaden sa att vi har mer att delge varandra under presentationen.
Fler forelasningar

Jag ser en utvecklingsmajlighet att fordela kursens moment lite mer jamnare under kursens gang, att exempelvis
tidigareldgga Spanarverkstaden. Att dokumenten till kursen kommer ut tidigare exempelvis stodstrukturen for
respons till féranalysen

Mer kritiska vanner tidigare! Mycket bra att det va schemalagt och obligatorisk. Manga vill strunta i det momentet
men nu fanns det i schemat sa ingen kunde riktigt vélja bort det. Saknade kritiska vanner mycket i kurs 1. Dar hade
jag behovt det! Mer faltstudier som i kurs 1. Vi &r ute alldeles for lite. Larde mig sdad mycket dd och nu ar man bara
ute en dag typ. Mer obligatoriska faltstudier! Da man lar sig pd RIKTIGT! Mer Ip-handledninging énskas! Det ger s&

mycket! Manga har tankar om rollen som SP. Stort behov av att diskutera kéanslor och tankar. Alskar de traffarna!

Sammanfattning och analys av lararlagets utvardering

Det ar mycket gladjande att examinationsarbetet ar det utbildningsinslag som véarderas allra hdgst (79%
ger inslaget en sexa och 21% en femma). Overlag upplevs kursen som larorik och adekvat utifran
yrkesfunktionen. Samtliga utbildningsinslag varderas hogt.

De forslag till forbattringar som fler an tva roster ges galler *fler forelasningar”, "fler samtalsévningar” och
"mer lararledda moment”. Nagra studenter pekar ocksa pa att kursens krav ar nagot lagre an de hade
forvantat sig. Det ar dock svart att utlasa hur dessa krav och férvantningar kunde vara hogre. Detta skiljer
sig nagot fran tidigare kursgrupper dar nagon enstaka student menat samma sak men samtidigt har det
funnits studenter som menat att kraven ar fér hdga. Denna kursgrupp ar ovanligt stor vilket inneburit stora
basgrupper dar flertalet bestar av 9 deltagare. Mojligen har detta paverkat larandet och exempelvis
beslutsgangen i grupperna. Det har inneburit att kursgruppen bestar av 8 basgrupper istéllet for normalt 6
grupper. Det innebar i sin tur att fler larare ingatt i lararlaget. Som kursledare ser jag att jag har haft
svarare att lara kdnna studenterna mer "personligen”. Det ar stor skillnad pa en kursgrupp med 67
deltagare jamfort med vanligtvis grupper om 45 blivande specialpedagoger. Det har ocksa varit en
utmaning att halla ihop lararlaget infor de olika gruppmomenten i kursen. Majligen paverkar detta krav,
férvantningar, motivation, bekraftelse ...

Atgéardsplan

- Avslutningsdagen fortsatter att genomféras digitalt
- En annu tydligare dversikt éver kursens viktigaste moment som aven inkluderande en tidsplan
upprattas



- Att lyfta basgruppslérarnas roll i arbetet med att stddja deras arbetsprocess och att
uppmarksamma eventuella utmaningar och problem i basgrupperna tidigt i utbildningen. Detta
utvecklingsomrade har redan lyfts i hela arbetslaget

Forslag till revidering av kursplan
Ingen forestaende dversyn
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