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Mall for kursrapporter vid Malmo universitet

Reviderad vid Utbildningsberedningens méte 24 november 2015.

Kursrapporten ar ett viktigt instrument for utvecklandet av kurser och utbildningar samt for att sékerstalla
studentinflytandet. Strukturen fér kursutvardering beskrivs i Policy for kvalitetsbygge: kursutvardering
Kursrapporten ska innehalla bakgrundsinformation/nyckeltal, en sammanfattning av studenternas
kursvarderingar samt analys och atgardsplan tillsammans med eventuella forslag pa revidering av
kursplanen. Kursrapporten publiceras i anslutning till annan information om kursen.

Bakgrundsinformation

Kursens namn: Sociala relationer, konflikthantering och pedagogiskt ledarskap
Kursens kod: UV214D. Kursen ingar i yrkeslararprogrammet.

Termin: VT 2024

Ladokkod: Uv214D

Kursansvarig: Margaretha Kallgvist och Balli Lelinge

Antal registrerade studenter: 31

Antal studenter som besvarat den summativa kursvarderingen: 17

Genomforande Satt X

Foregaende kursrapport ar
kommunicerad i samband med

kursstart

Tidig dialog om forvantningar pa X
kursen

Formativ kursvardering X
Summativ kursvardering X

Aterkoppling till studenterna

Utvéarderingsformer

Den summativa utvarderingen ar kopplad till enkaten som studenterna fatt i samband med kursens sista
forelasning/seminarium. Information om enkéten framgar av kursens schema med innehall vid de olika
forlasnings- och seminarietillfallena. Vidare skickades en paminnelse ut liksom att svarstiden forlangdes.
Kursen var varterminens sista, och ndgon aterkoppling har inte lamnats till studenterna.



Sammanfattning av studenternas kursvarderingar
Enkaten bestar av givna fragestaliningar samt mojlighet att lamna forslag pa forbattringar.

En kommentar ar att larandemalen i kursen ar luddigt formulerade. Bland kommentarerna ar bilden av
valdigt givande forelasningar, mycket intressanta och tankvarda liksom variationsrika. "Bra och nyttig
kunskap som jag kan ta med mig in i arbetslivet.” Det framkommer dven behov av praktisk
konflikthantering nar en situation uppstar och eskalerar. Uppfattning att forelasarna ar kompetenta.
"Relevant och bra kurslitteratur.”

Det var valdigt svart att fa ihop tillfallen for grupparbetet, hade varit battre att inte ha nagot grupparbete.
"Det var svart att fa del av arbetet i gruppuppgiften, kdndes inte som alla i gruppen ville dela med sig.”
Bland kommentarerna uppfattas redovisning i mindre grupp som positivt, och att fa feed-back i en liten
grupp. Vidare att grupparbete gav erfarenhet av gruppdynamik, vilket var ett innehall i kursen. Bland
kommentarerna aterfinns uppfattningen att grupparbete ska tas bort, och om de ska finnas med behover
dessa vara inplanerad i forvag liksom ges storre utrymme vid seminariet. Bedémning av grupparbete
uppfattas som tveksam.

Delaktighet i form av diskussioner vid forelasningarna uppfattas olika; dar nagon uttryckt att utrymme for
diskussioner, har nagon uppfattat att det inte bjudits in till diskussioner i ndgon hogre grad aven om fragor
stéllts. En koppling till detta ar att foérelasarna behéver férvanta sig mer av studenterna genom att
studenterna ar aktiva och lar av varandras reflektioner.

Examinationerna uppfattas for omfattande med tva skriftliga inlamningar, 5 hp resp 4 hp, samt dartill
examinerande seminarium. Examinerande seminarium saknade tillrackligt utrymme for diskussioner och
aterkoppling samt att studenter deltog olika mycket, vilket larare borde stallt storre krav pa.
Examinationsuppgifterna bedéms fér omfattande. Ett férslag ar “en jatteuppgift i 2 delar”.

Den muntliga redovisningen i prov 2 uppfattades som relevant, da forslag/tips pa litteratur lamnades.
”...genomgéende under utbildningen har jag (med flera) upplevt att kraven pa oss studenter ar laga/sanks
for att vi ska klara utbildningen (?).”

Vidare anges att foreldsare ar for generdsa med att ge lashanvisningar, trots att inledningsvis uppgett att
under termin tre bor studenten kunna navigera sig fram i litteraturlistan. | detta finns &ven att forelasare
"backar” eller andrar, da klagomal framférs. Nar det galler ansvar for larande &r uppfattningen att det alltid
studentens eget ansvar ar nagot som flera respondenter anfor.

Sammanfattning av lararlagets utvardering

Kursansvarigas utvardering utgar fran studenternas svar pa kursutvarderingen enligt de fem frdgorna
samt majligheten att lamna forslag pa forbattringar. | svaren nedan finns aven kursansvarigas
uppfattningar kopplat till studenternas kommentarer.

Kursansvariga delar bilden att larandemalen ar otydliga/luddiga, och bedémer dven att det finns en
spretighet i larandemalen. Kursansvarigas bedémning ar att det kan finnas en koppling mellan
uppfattningen av larandemalen och examinationsuppgifterna, det vill sdga det finns behov av en Gversyn.
En 6versyn, som utdver larandemaélen, dven kan innefatta examinerande seminarium samt tidsaspekten.
Examinationsuppgifterna kan omarbetas till en storre uppgift som innehaller tva delar som speglar och
behandlar flera larandemal.

Kursansvariga menar att da forelasningar spelas in begransas studenternas utrymme till diskussioner och
reflektioner. Begransningen kan antas bero pa att inspelningen verkar hammande for bade studenter och
forelasare. Vid nagon forelasning har inspelningen stangts av, och studenterna har getts utrymme till
diskussioner i break-outrooms. Dock bidrar inte samtliga studenter, och det &r ndgot som kan behdéva
tydliggoras; vikten av diskussioner och reflektioner for ett larande.

Kursansvariga menar att for att méta studenternas 6nskemal om mer praktisk konflikthantering ar det
rimligt att lagga in en heldags workshop dar man arbetar med praktisk metodik om/i
konflikthanteringsmetoder i teori och praktiken.

Kursansvariga delar uppfattningen att studenten har ett eget ansvar for sina studier. Det som kan forstas
av studenters kommentarer ar att i grupparbeten kan det vara problematiskt, d& inte samtliga



studiekamrater &r aktiva och bidrar. Samtidigt kan det ses som en mgjlighet till larande och agerande infor
den kommande yrkesutévningen — hur hantera elever som brister i ansvar?

Kursansvarigas uppfattning ar att det ar rimligt att studenter tar ansvar for sina studier liksom forstar vikten
av detta ar studier pa universitetsniva. Ytterligare aspekt ar att som larare behdver man sjalv sovra i det
material som finns, och det ar nagot som ar méjligt att praktisera under utbildningen. Det kan innebéra att i
samband med kursstart tydliggora vad som bade forvantas och kravs for att na malen.

Analys
Bedomningen &r aven att de synpunkter och kommentarer som framkommit ar knutna till larandemalen,
vilka haft betydelse for hur upplagget och innehdllet i kursen utformats liksom tiden till forfogande.

Infor kommande kurs ska larandemal omarbetas for att battre och tydligare svara mot kursens innehall.
Examinationsuppgifternas utformning kan forandras, och dar delar av examination/seminarium kan ske pa
plats i stéllet for som nu via Zoom.

Det finns ett varde av diskussioner och reflektioner vid férelasningstillféllen, och genom att inte spela in
forelasningar kan denna del utvecklas. Dock finns en medvetenhet om att tiden for foreldasningar ar
begransad och darmed utrymmet for diskussioner, om stoffet ska hinnas med vid utlagda tillfallen. Det
behdéver aven diskuteras kring lampligheten att spela in férelasningar, och darmed hindra diskussioner vid
forelasningstillfallet. Ett annat alternativ kan vara inspelad forelasning som diskuteras och évas pé vid
nastkommande forelasningstillfalle

Atgéardsplan

Larandemalen behover forandras for att battre svara mot kursens innehall. Férandringarna av
larandemalen kan till viss del paverka utformning och innehall av férelasningarna.
Examinationsuppgifterna kommer aven att ses éver liksom seminarietillfallena.

Beddmningen &r att detta bor vara klart till varterminen 2025, da kursen ges igen, som en del av
yrkeslararprogrammet.

Forslag till revidering av kursplan
Kursen har nio larandemal. Bedomningen &r att antalet larandemal kan minskas samt tydliggéras for att
battre svara mot kursens syfte. Uppdatering av litteratur ar ocksa relevant.



